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ÁREAS DE 
INTERVENÇÃO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atendimento aos 
alunos 

A BE AJUDA-TE 
Atendimento síncrono 

       BANCO DE DÚVIDAS 
          “Pergunta à BE” 
 Atendimento assíncrono 

 
OBJETIVOS 

 
INDICADORES/ 

EVIDÊNCIAS 

EBMTG 
3.ª feira:  
15h30 - 16h15 
EBSA 
5.ª feira: 
15h30 - 16h15 
 

EB0 
4.ª feira: 
0h25 - 
11h10 
4.ª feira: 
15h10 - 
15h55 

ESAD 
4.ª feira: 
14h30 - 
15h15 
5.ª feira: 
11h20 - 
12h05 

 
PROCEDIMENTO 
1. Enviar a dúvida para o email 

da respetiva Biblioteca. 
2. A professora bibliotecária 

responderá num prazo 
máximo de 48 h. 

3. Será criado um banco de 
dúvidas consultável na 
página web das 
bibliotecas. 

 
NOTA: Este    momento poderá 
ser síncrono, caso o aluno o 
solicite (via Teams). 

Apoiar os alunos na execução de 
tarefas escolares realizadas fora 
do horário letivo. 
 
Promover o desenvolvimento de 
hábitos de trabalho e gestão da 
aprendizagem.  
 

 
Número de apoios soli-
citados 
 
Opinião dos alunos re-
lativamente ao contri-
buto da BE na supe-
ração das suas dúvidas. 
 
 

PROCEDIMENTO 
1. Contactar por email a biblioteca da sua escola, 

indicando o nome, o ano e o número do 
processo e a dúvida de Português que tenha. 

2. A professora bibliotecária chama o aluno 
dentro do horário assinalado, na plataforma 
Teams, respondendo à sua questão. 

 
Atendimento 

direto a 
professores 

Apoio ao currículo 
Promoção da leitura 
Pesquisa de recursos 
 
PROCEDIMENTO 
Marcar através do email de cada biblioteca 

 

Consolidar um serviço de 
referência, ágil e capaz de res- 
ponder à constante mudança, 
prestando apoio efetivo 
 

 
Número de professores 
envolvidos. 
 

Número de turmas 
envolvidas. 

 
 
 

Apoio pedagógico 

 
Reforço de aprendizagens na disciplina de Português  
 

 
Contribuir para a recupera- 
ração e consolidação das 
Aprendizagens. 

 

Número de alunos 
envolvidos 
 
 

Opinião dos alunos re-
lativamente ao contri-
buto da BE na supe-
ração das suas dificul-
dades. 
 

 EBO - 45 min. (alunos com RTP 7.º C) – 3ª-
feira: 10:25 
 EBO - 45 min. (alunos com RTP 8.º A) 
 EBMTG – 45 min. (aprofundamento de 
aprendizagens) 
 

 ESAD – 45 min. 
 (aluna PLNM) 

 

 
Apoio ao 
Currículo 

 
Atividades realizadas no âmbito da Educação Literária. 
 
 
 

 

Apoiar o desenvolvimento 
curricular, de forma articulada,  
 

 

Número de professores 
envolvidos. 
Número de alunos 
envolvidos. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÁREAS DE 
INTERVENÇÃO 

PROCEDIMENTO 
Marcar através do email de cada biblioteca e/ou telefone. 

colaborando com os docentes 
em situações de aprendizagem. 
 
Trabalhar o referencial Aprender 
com a biblioteca escolar em 
articulação com os docentes. 

Opinião dos alunos re-
lativamente ao contri-
buto da BE na compre-
ensão de conteúdos 
programáticos. 

- Atividades de 
articulação entre 

as BE 

 
Atividades realizadas no âmbito da poesia - Viagens na poesia 
 

 

Realizar atividades de 
parcerias entre bibliotecas. 

Opinião dos alunos re 
lativamente ao contri 
buto da BE na compre 
ensão de conteúdos 
programáticos. 

 
 
 
 

Bibliotecas em 
linh@ 

 
Curadoria e disponibilização de conteúdos – wakelet 
 
 
 
 
 
Criação e atualização do sítio Web das BE 
Reestruturação dos Blog da EBO, EBMTG e EBSA 
 

Aperfeiçoar procedimentos de 
tratamento e gestão documen- 
tal, complementando a biblio-
teca física com uma coleção de 
recursos digitais relevante, fiável 
e ajustada, resultante de 
permanente curadoria. 
 

Aperfeiçoar uma presença em 
linha estruturada, 
atualizada e sistemática, 
associada a uma prestação de 
serviços complementar à 
biblioteca física. 

 
 

Número de visitas ao 
Sítio Web, blogs e 
Wakelet. 
 
Número de recursos 
postados. 

 

Leitura 
 

Hora do conto 
 Número de alunos 

envolvidos. 

Comunicação 
entre a BE e os 

pais/EE 

Produção de uma Newsletter a enviar aos pais/EE) – por e-mail 
Email institucional do aluno. 

Potenciar diferentes canais de 
comunicação no contacto com 
os pais/EE. (Atividade desenvolvida 
na EBMTG, EBSA e EBO) 

 
         

 
Escrita 

 

 
Produção de uma história alusiva ao tema “Se eu fosse..” a ser publicada em livro 
pela Associação Ajudaris (atividade de colaboração com o professor de 
turma/titular)  

Promover atividades de escrita 
criativa (Atividade desenvolvida 
na EBMTG, EBSA e EBO). 

Número de alunos 
envolvidos. 
 

Trabalho produzido. 
 

Opinião dos alunos 
relativamente à ativi-
dade desenvolvida. 

 

Professoras Bibliotecárias 
Lourdes Martins 

Lurdes Castanheira 
Lurdes Grácio 


